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       SPORTELLO INFORMATIVO CASA
Unità Organizzativa Casa della Direzione Politiche della Casa
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A seguito della positiva esperienza dell’apertura sperimentale nel corso del 2024, si comunica che dal 13 GENNAIO 2025 è istituito per l’anno 2025 lo                   “SPORTELLO INFORMATIVO CASA”
Il ricevimento verrà effettuato da 2 operatori dell’Unità Organizzativa Casa che riceveranno massimo 15 persone presso la Stanza 1 – piano terra del Matitone.
I giorni di apertura sono: 

il lunedì – mercoledì -venerdì dalle ore 9:00 alle 12:00.
Presso lo Sportello Informativo è possibile:
· avere informazioni generali sui servizi dell’Unità Organizzativa Casa

· richiedere numeri di telefono e mail dei vari uffici per fissare eventuali appuntamenti

· ottenere la modulistica ed eventuali indicazioni per presentare istanze cartacee o online
In caso di situazioni urgenti, a seguito di breve intervista da parte degli operatori per identificare il problema è possibile fissare un appuntamento urgente con l’Ufficio Emergenza Abitativa.
Il Funzionario Responsabile                                            Il Dirigente   Responsabile                     
U.O. CASA Dott.ssa Chiara Rodi                                      Dottor Giovanni Chiappe
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