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SCHEMA DI CURRICULUM VITAE SEMPLIFICATO DA ALLEGARE  ALLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ALLA 

PROCEDURA DI ASSEGNAZIONE DELL’INCARICO DI ELEVATA QUALIFICAZIONE/POSIZIONI DI ALTA 

PROFESSIONALITA’ 

INFORMAZIONI PERSONALI 
Nome  DELBENE ANGELO MATR. 237345 

Struttura di appartenenza  Area Politiche Sociali e Welfare Cittadino, Direzione Servizi per la 
Fragilità e Vulnerabilità Sociale 

Telefono  0105577267 

Fax   

E-mail  adelbene@comune.genova.it 

Data di nascita  02 Febbraio 1967 

ESPERIENZA LAVORATIVA  
(INCARICHI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA, INDENNITÀ DI RESPONSABILITÀ –  EX ART. 84 Ccnl anno 2023 e 
analoghi precedenti) 

 

Elevata Qualificazione (E.Q) – U.O Processi Migratori  
Comune di Genova – Direzione Politiche Sociali Settore Progettazione operativa servizi sociali 
(poi Area Politiche Sociali e Welfare Cittadino, Direzione Servizi per la Fragilità e Vulnerabilità Sociale) 
 Date (da – a): Maggio  2024 – ad oggi  
Posizione Organizzativa (P.O.) – Funzionario Servizi socio-educativi culturali. 

 

Posizione Organizzativa (P.O.) – AREA Migranti (poi UO Migranti) 
Comune di Genova – Direzione Politiche Sociali Settore Progettazione operativa servizi sociali 
(poi Area Politiche Sociali e Welfare Cittadino, Direzione Servizi per la Fragilità e Vulnerabilità Sociale) 
 Date (da – a): Marzo 2021 – a maggio 2024 
Posizione Organizzativa (P.O.) – Funzionario Servizi socio-educativi culturali. 

Progettazione operativa coordinamento e gestione e attuazione dei programmi Europei e Ministeriali per l’erogazione di servizi ed interventi per 
persone straniere, migranti, rom, sinti e camminanti in stretta connessione con le altre Aree della Direzione e con l’UCST. Coordinamento e 
gestione dell’osservatorio tecnico, a supporto della civica amministrazione, dei fenomeni migratori cittadini ed in particolare del Centro Storico 
Genovese Progettazione e definizione di modelli di servizio, modalità di offerta e condizioni di ammissibilità alla fruizione del servizio Definizione 
e gestione dei processi in materie di competenza dei quali assume la referenza, ponendo in evidenza alla P.O. di staff di riferimento le necessità di 
semplificazione degli stessi e delle procedure correlate; Coordinamento funzionale dei servizi e degli interventi gestiti a livello cittadino e 
territoriale nelle materie di competenza, con trasmissione di direttive, formulazione di standard e attività di monitoraggio degli stessi in 
collaborazione con la PO di staff di riferimento per le attività di controllo a livello cittadino Coordinamento degli interventi nell'ambito del 
Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati, MSNA, Vittime di tratta e sfruttamento anche lavorativo Promozione di rapporti, accordi, 
protocolli di intesa, piani di collaborazione con i diversi soggetti e Istituzioni coinvolti nelle materie di competenza Attività di fundraising: ricerca 
(bandi) progettazione, implementazione e rendicontazione delle attività realizzate Gestione attività tecnico-amministrativa relativa alle 
procedure di affidamento di servizi relativi all’area di competenza e gestione dei rapporti contrattuali Gestione delle risorse economiche di 
competenza, collegato alla tipologia degli atti assunti attraverso accertamenti ed impegni dei fondi, liquidazione e monitoraggio della spesa, 
rendicontazione degli eventuali progetti sia rispetto alle indicazioni del soggetto erogatore che rispetto 

 

Posizione Organizzativa (P.O.) – AREA Migranti 
Comune di Genova – Direzione Politiche Sociali – Settore Programmazione e Gestione Servizi Sociali  
Date (da – a): maggio 2019 – marzo 2021 
Posizione Organizzativa (P.O.) – Funzionario Servizi socio-educativi culturali 

Progettazione operativa coordinamento e gestione e attuazione dei programmi Europei e Ministeriali per l’erogazione di servizi ed interventi per 
persone straniere, migranti, rom, sinti e camminanti in stretta connessione con le altre Aree della Direzione e con l’UCST. Coordinamento e 
gestione dell’osservatorio tecnico, a supporto della civica amministrazione, dei fenomeni migratori cittadini ed in particolare del Centro Storico 
Genovese Progettazione e definizione di modelli di servizio, modalità di offerta e condizioni di ammissibilità alla fruizione del servizio Definizione 
e gestione dei processi in materie di competenza dei quali assume la referenza, ponendo in evidenza alla P.O. di staff di riferimento le necessità di 
semplificazione degli stessi e delle procedure correlate; Coordinamento funzionale dei servizi e degli interventi gestiti a livello cittadino e 
territoriale nelle materie di competenza, con trasmissione di direttive, formulazione di standard e attività di monitoraggio degli stessi in 
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collaborazione con la PO di staff di riferimento per le attività di controllo a livello cittadino Coordinamento degli interventi nell'ambito del 
Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati, MSNA, Vittime di tratta e sfruttamento anche lavorativo Promozione di rapporti, accordi, 
protocolli di intesa, piani di collaborazione con i diversi soggetti e Istituzioni coinvolti nelle materie di competenza Attività di fundraising: ricerca 
(bandi) progettazione, implementazione e rendicontazione delle attività realizzate Gestione attività tecnico-amministrativa relativa alle 
procedure di affidamento di servizi relativi all’area di competenza e gestione dei rapporti contrattuali Gestione delle risorse economiche di 
competenza, collegato alla tipologia degli atti assunti attraverso accertamenti ed impegni dei fondi, liquidazione e monitoraggio della spesa, 
rendicontazione degli eventuali progetti sia rispetto alle indicazioni del soggetto erogatore che rispetto alle regole del bilancio comunali 

 

Responsabile (Ex art. 17) progetto Minori Stranieri non Accompagnati 
Comune di Genova – Settore Promozione Sociale ed integrazione Socio-Sanitaria 

Date (da – a): da maggio 2015 – maggio 2018 

 
Responsabile (Ex art. 17) – Funzionario Servizi socio-educativi culturali 

Responsabile programmazione e progettazione innovativa servizi sociali rivolti a Minori Stranieri Non Accompagnati  

 
P.O. – Promozione sociale 
Comune di Genova –Direzione Politiche Sociali Settore Promozione sociale ed integrazione Socio-Sanitaria 

Date (da – a): maggio 2013 – maggio 2015 

 
Posizione Organizzativa (P.O.) – Funzionario Servizi socio-educativi culturali 

Gestione ed erogazione di servizi a fasce particolari di popolazione: persone senza dimora, minori stranieri non accompagnati, rifugiati (SPRAR), 
donne vittime di tratta e altre categorie non assegnabili ad un Municipio. Gestione del servizio di accoglienza notturna di persone senza dimora 
presso l’Asilo Notturno Massoero (20 posti letto), con operatori comunali dedicati, in raccordo con le associaz. che operano nel campo dei senza  

dimora. Gestione del Civico Diurno De Ferrari per l’erogazione di docce alle persone in difficoltà, con operatori comunali dedicati e gestione del 
budget per le spese di funzionamento del servizio. Gestione di un servizio di “emergenza sociale” svolto da operatori comunali in reperibilità, per 
risposte tempestive a situazioni di emergenza sociale. Il servizio è attivo dalle ore 18 alle 8 dei giorni feriali e 24h nei giorni festivi. Coordinamento 
dell’Unità di Supporto costituita nel Piano Operativo Interno (POI) a diretto supporto del Direttore.  
Organizzazione e gestione di un servizio di distribuzione posta per le persone con residenza anagrafica in via di Francia 3,seguite dai servizi sociali 
o sanitari cittadini, con gestione di uno sportello apposito. 

 

P.O. – Coordinatore Ufficio Cittadini Senza Territorio ed emergenza sociale 
Comune di Genova Direzione Politiche Sociali – Settore Promozione sociale 

Date (da – a): aprile 2011 – aprile 2013 

Città: Genova 

Paese: Italia 

 
Posizione Organizzativa (P.O.) – Funzionario Servizi socio-educativi culturali 

- Gestione l’erogazione dei servizi mantenuti a livello cittadino, erogati dall’ufficio cittadini senza territorio attraverso l’organizzazione ed 
il coordinamento degli operatori, e la gestione del Budget dell’ufficio, assumendo diretta responsabilità di prodotto e di risultato, 
funzioni e attività di natura gestionale riferite a prestazioni di elevato contenuto professionale e di rilevante complessità, governo e 
controllo delle modalità operative dell’équipe.  

- Gestione ed erogazione di servizi a fasce particolari di popolazione: persone senza dimora, minori stranieri non accompagnati, rifugiati 
(SPRAR), donne vittime di tratta e altre categorie non assegnabili ad un Municipio.  

- Gestione del servizio di accoglienza notturna di persone senza dimora presso l’Asilo Notturno Massoero (20 posti letto), con operatori 
comunali dedicati, in raccordo con le associaz. che operano nel campo dei senza dimora.  

- Gestione e coordinamento del servizio di emergenza sociale caratterizzato per la capacità di rispondere tempestivamente a situazioni di 
emergenza sociale, di pregiudizio o rischio sociale, in cui possa incorrere in modo improvviso il singolo o la famiglia. Attraverso le risorse 
multi professionali proprie e di un gruppo di operatori territoriali, adeguatamente formato, svolgendo con questi ultimi una funzione di 
ponte.  

- Partecipazione, in supporto al Direttore all’Unità di Crisi secondo quanto previsto dal piano di intervento definito dalla Direzione.  

- Gestione del Civico Diurno De Ferrari e dell'Asilo Notturno Massoero 
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P.O. – Responsabile Pronto Intervento Sociale e Progetti Speciali 
Comune di Genova Direzione Politiche Sociali – Settore Promozione sociale 

Date (da – a): luglio 2009 – marzo 2011 

 
Posizione Organizzativa (P.O.) – Funzionario Servizi socio-educativi culturali 

- Responsabile politiche immigrazione e progettazione e gestione progetti cittadini legati alle persone straniere rifugiate e richiedenti 
asilo (SPRAR), alle vittime della tratta e dello sfruttamento ai minori non accompagnati;  

- progettazione e gestione degli interventi di emergenza sociale; 

- Coordinamento degli interventi e degli operatori sociali reperibili per gli interventi sociali in orario di chiusura dei servizi territoriali e in 
caso di calamità naturali. 
 

P.O. – Responsabile Politiche Sociali Per i Minori e la Famiglia 
Comune di Genova –Direzione Politiche sociali 

Date (da – a): agosto 2001-giugno 2009 

 
Posizione Organizzativa (P.O.) – Funzionario Servizi socio-educativi culturali 

Responsabile programmazione e progettazione innovativa servizi sociali rivolti a minori e famiglia 

 

Responsabile segreteria tecnica ambito Ponente  
Comune di Genova –Politiche sociali 

Date (da – a): agosto 2001- luglio 2007 

Città: Genova 

Paese: Italia 

Funzionario Servizi socio-educativi culturali 

Responsabile percorsi di programmazione, Sociale e Socio-Sanitaria dell’ambito ponente composto dal municipio VII ponente e i comuni di Mele, 
Cogoleto, Arenzano, Masone, Campo Ligure, Rossiglione e Tiglieto 

Tecnico responsabile dell’area minori  
Comune di Genova –Politiche sociali 

Date (da – a): 1995 - 2001 
 

Indennità di responsabilità - Funzionario Servizi socio-educativi culturali 

Componente tecnica programmazione di area delle politiche sociali rivolte a minori. 

Responsabile Distretto Sociale di Varazze e Celle Ligure 
Comune di Varazze - Servizi sociali 

Date (da – a): maggio 1993 – aprile 1995 

Città: Genova 

Paese: Italia 

Responsabile Distretto Sociale - Funzionario Servizi socio-educativi culturali  

Responsabile programmazione e gestione servizi sociali Varazze e Celle Ligure 
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 (PROGETTI REALIZZATI, LAVORI SVOLTI PARTICOLARMENTE SIGNIFICATIVI O INNOVATIVI…) 

 

 

Commissario commissione territoriale asilo commissione di Torino sezione di Genova 
Prefettura di Genova 

Date (da – a): maggio 2015 – maggio 2018 

Città: Genova 

Paese: Italia 

Valutazione domande di richiesta di asilo rifugiati 

 

Ridefinizione del sistema degli interventi di emergenza e del coordinamento degli 
operatori sociali coinvolti nel servizio di emergenza sociale  
Comune di Genova – Politiche sociali 

Date (da – a): Aprile 2011 – aprile 2013 

Città: Genova 

Paese: Italia 

Aggiornamento dei protocolli operativi degli interventi di emergenza e delle modalità di intervento in caso di calamità naturale e, in collaborazione 
con altri uffici della direzione, del POI della Direzione Politiche Sociali 

 

Ridefinizione del sistema contro la violenza di genere  
Comune di Genova – Politiche sociali 

Date (da – a): settembre 2007 marzo 2009 

Città: Genova 

Paese: Italia 
Ridefinizione delle caratteristiche del sistema dei servizi contro la violenza di genere in collaborazione con la Regione Liguria la Provincia di 
Genova e la rete delle associazioni di area, coinvolgendo nuovi soggetti e risorse pur nella continuità e valorizzazione del sistema storico. 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
(TITOLO DI STUDIO E ALTRI TIPI DI FORMAZIONE CERTIFICATA DA ESAMI FINALI…)  

Laurea in Servizio Sociale 
Università degli Studi di Genova  

Data: marzo 1993 

Qualifica conseguita: Assistente Sociale 
Principali materie: servizio sociale 

 

 

 
 
(CORSI DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO) 

 

Supervisione operatori e coordinatori ATS e per operatori dell'UCST del comune di Genova  
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: 4 aprile 2014 
Luogo: Genova 

Crediti: 12 crediti formativi 
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Essere Assistenti Sociali 
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: 20 maggio 2014 
Luogo: Genova 

Crediti: 25 crediti formativi e 5 crediti deontologici 

 
M.s.n.a. minori stranieri non accompagnati: quali accoglienze? 
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: 16 giugno 2016  
Luogo: Genova 

Crediti: 2 crediti formativi e 4 crediti deontologici  

 
Corso di Formazione residenziale EASO (European Asylum Support Office) Tecniche di intervista 
Data: 23 maggio - 24 giugno 2016  
Luogo: Italia 

 

Corso di Formazione residenziale EASO (European Asylum Support Office) Country of Origin Information 
(COI - EN - v. 4.1) 
Data: 6 marzo, F2F: 6 e 7 aprile 2017 
Luogo: Italia 

 
Corso di Formazione residenziale EASO (European Asylum Support Office) Inclusione  
(INC - IT - v. 4.0B) 
Data: 5 aprile, F2F: 4-5 maggio 2017 
Luogo: Italia 

 
Corso di Formazione residenziale EASO (European Asylum Support Office) Valutazione delle prove  
(EA - IT - v. 3.5)  
Data: 26 ottobre, F2F: 23-24 novembre 2017 
Luogo: Italia 

 
Ricerca aggressività nei confronti degli assistenti sociali 
(evento accreditato dal CNOAS Liguria) 
Data: 5 marzo 2017 
Luogo: Genova 

Crediti: 4 crediti deontologici  

 
La tutela dei minori affidati ai Comuni e l'assistenza territoriale socio sanitaria 
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: 23 novembre 2017   
Luogo: Genova 

Crediti: 5 crediti formativi e 1 crediti deontologici  

 
COGE - Corso per responsabili unità di servizio sociale 
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: dal 9 gennaio 2020 al 20 gennaio 2020   
Luogo: Genova 

Crediti: 12 crediti formativi  
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Le posizioni organizzative come snodo strategico per favorire l’efficientamento e qualità dei servizi 
erogati ai cittadini  
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: dal 21 settembre 2020 al 11 dicembre 2020  
Luogo: Genova 

Crediti: 45 crediti formativi  
 
Wswd 2021 -  Ubuntu - io sono perché noi siamo   rafforzare la solidarietà sociale e una connessione 
globale  rilfessioni sulla solidarietà con musica e poesie  
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: 16 marzo 2021   
Luogo: Genova 

Crediti: 5 crediti deontologici  
 

I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione sociale  
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: 18 marzo 2023  
Luogo: Genova 

Crediti: 14 crediti formativi e 7 crediti deontologici  
 
L'assistente sociale coordinatore di area per l’inclusione dei cittadini dei paesi terzi: conoscenze, 
competenze e strumenti  
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 
Data: 21 marzo 2023   
Luogo: Genova 

Crediti: 13 crediti formativi  

 
Supervisione dei tirocini 
Supervisione dei tirocinanti universitari - Università degli studi di Genova corso di laurea in servizio sociale 200 h 
(attività riconosciuta dal CROAS Liguria) 
Data: dal 01 settembre 2016 al 28 febbraio 2017  
Luogo: Genova 

Crediti: 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici  
 

Partecipazione a commissioni di studio, gruppi di lavoro o commissioni consiliari 
(devono essere istituiti dal Consiglio Nazionale o dai Consigli Regionali) 
Presente a n 3 incontri gruppo di lavoro immigrazione in collaborazione con Croas Liguria 
(attività riconosciuta dal CROAS Liguria) 
Data: dal 01 settembre 2018 al 31 dicembre 2018  
Luogo: Genova 

Crediti: 6 crediti formativi  

 

Supervisore e tutore accademico di tirocinio CDL Servizio Sociale (L39) e CDL Magistrale (LM87), master e 
tirocinio di adattamento per riconoscimento titoli conseguiti all'estero 
Supervisore e tutor accademico di tirocinio del corso di laurea di Servizio sociale (L39 e Corso di laurea magistrale 
(LM87 )e master  
(tirocinante laurea magistrale) 
(attività riconosciuta dal CROAS Liguria) 
Data: dal 27 marzo 2019 al 30 luglio 2019  
Luogo: Genova 

Crediti: 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici  
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Supervisore e tutore accademico di tirocinio CDL Servizio Sociale (L39) e CDL Magistrale (LM87), master e 
tirocinio di adattamento per riconoscimento titoli conseguiti all'estero 
Supervisore e tutor accademico di tirocinio del corso di laurea di Servizio sociale (L39 e Corso di laurea magistrale 
(LM87 )e master  
(attività riconosciuta dal CROAS Liguria) 
Data: dal 10 dicembre 2019 al 30 maggio 2020  
Luogo: Genova 

Crediti: 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici  

 
Supervisore e tutore accademico di tirocinio CDL Servizio Sociale (L39) e CDL Magistrale (LM87), master e 
tirocinio di adattamento per riconoscimento titoli conseguiti all'estero 
Supervisore e tutor accademico di tirocinio del corso di laurea di Servizio sociale (L39 e Corso di laurea magistrale 
(LM87 )e master  
(attività riconosciuta dal CROAS Liguria) 
Data: dal 15 aprile 2021 al 30 ottobre 2021  
Luogo: Genova 

Crediti: 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici  

 
Supervisore e tutore accademico di tirocinio CDL Servizio Sociale (L39) e CDL Magistrale (LM87), master e 
tirocinio di adattamento per riconoscimento titoli conseguiti all'estero 
Supervisore e tutor accademico di tirocinio del corso di laurea di Servizio sociale (L39 e Corso di laurea magistrale 
(LM87 )e master  
(attività riconosciuta dal CROAS Liguria) 
Data: dal 03 gennaio 2022 al 03 maggio 2022 
Luogo: Genova 

Crediti: 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici  
 
 
(ABILITAZIONI PROFESSIONALI, ISCRIZIONI AD ALBI…)  

 

Anno: 1995 

Abilitazione conseguita: Assistente Sociale Sezione A 

 

 
 
 
Genova 17/04/2024 
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