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MODULO RICHIESTA ISCRIZIONE AL SERVIZIO CHIAMATE VOCALI

IDENTIFICAZIONE DEL
SOGGETTO
RICHIEDENTE

UNITA ABITATIVA

VULNERABILITA

CHIAMATA VOCALE

LINGUA

Il/La sottoscritto/a
nato/a il
Codice Fiscale

Indirizzo e-mail

Documento di riconoscimento:

[ Carta di Identita [ Passaporto [1 Altro
n.

In qualita di O Proprietario 1 Residente 1 Domiciliato

richiede I'iscrizione al servizio chiamate vocali per la comunicazione delle dichiarazioni di
stato di Allerta idrologica/idraulica Arancione e Rossa dedicato agli occupanti le unita
abitative poste a quota esondabile

DICHIARA
Indirizzo
n. civico interno scala
Municipio O V- Valpolcevera
O |-Centro Est O VI-Medio Ponente
O 1l - Centro Ovest O VII-Ponente
O Il - Bassa Valbisagno O VIl - Medio Levante
O IV - Media Valbisagno O IX- Levante

Posizione rispetto al piano stradale di riferimento

O PIANO STRADA - se il piano di calpestio abitabile e situato ad una quota a livello stradale

O PIANO SOTTOSTRADA - se il piano di calpestio abitabile é situato ad una quota inferiore
al livello stradale

O VULNERABILITA SOSTENIBILE - possibilita di raggiungere posizioni di sicurezza (piani
sicuri) situate a quote superiore al livello stradale senza uscire dall’edificio

[0 VULNERABILITA MATERIALE - impossibilita di raggiungere posizioni di sicurezza (piani
sicuri) situate a quote superiore al livello stradale senza uscire dall’edificio

[0 VULNERABILITA PERSONALE - impossibilita di raggiungere posizioni di sicurezza (piani
sicuri) in maniera autonoma

Utenza telefonica

O fissa n.

O mobile* n.

Comprensione dei messaggi vocali
0 Buona se in lingua italiana

O Buona solo se in lingua
O Audioleso o non udente
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A tale fine dichiara di essere consapevole che:

¢ il servizio, fornito gratuitamente dal Comune di Genova, ha scopo puramente informativo e si concretizza mediante
I'invio ai numeri telefonici sopra indicati di brevi avvisi;

¢ il servizio potra essere sospeso in qualsiasi momento a completa discrezione del Comune di Genova;

¢ il mancato ricevimento dell'avviso, causato da un malfunzionamento dell’apparecchio o della rete telefonica, non
potra essere imputato al Comune di Genova;

¢ il Comune di Genova fornisce altri servizi gratuiti di comunicazione alla popolazione e pertanto

*RICHIEDO, qualora non idoneo al servizio chiamate vocali,
O Viscrizione al servizio SMS per la comunicazione delle dichiarazioni di stato di Allerta idrologica/idraulica

Arancione e Rossa.
Tale servizio e attivabile sono se nella sezione “CHIAMATA VOCALE” ¢ stato inserito un’utenza telefonica mobile.

DICHIARA, inoltre:

e di aver preso visione dell'informativa relativa alla tutela della privacy sotto esposta;

¢ Per la validita della presente istanza deve essere allegata fotocopia del documento di riconoscimento in corso di
validita del sottoscrittore, il quale, in caso di falsita o dichiarazione mendace, & sottoposto alle sanzioni penali di cui
all’art. 26 del DPR 445/2000 e decade dai benefici eventualmente conseguiti con il provvedimento emanato

e di dare il proprio consenso al trattamento dei dati personali indicati sul presente modulo.

Informativa relativa alla tutela della privacy ai sensi dell'art.13 e 14 del Regolamento generale (UE) 2016/679 (in
seguito GDPR):

Il Fascicolo del Cittadino & il luogo virtuale, sempre disponibile e sicuro, che ti consente di accedere ai servizi digitali
messi a disposizione dal Comune di Genova; un unico punto di accesso, organizzato in sezioni di tuo interesse che
rappresentano i vari aspetti della vita per i quali hai bisogno di entrare in contatto con la pubblica amministrazione e,
in prima battuta, con il Comune di Genova, es. lo Cittadino, lo Genitore, lo Richiedo, lo Contribuente, etc.

In ciascuna sezione trovi le informative privacy sulle specifiche finalita e modalita del trattamento dei dati personali,
improntato ai principi di minimizzazione, liceita, correttezza e trasparenza a tutela della tua riservatezza e dei tuoi
diritti come interessato.

Ricevi questa informativa privacy perché, dopo l'autenticazione tramite CIE o SPID, sei entrato nel tuo Fascicolo e in
questa sezione il trattamento dei tuoi dati personali e effettuato dalla Dir.ne Tecnologie Digitalizzazione e Smart City:
- indirizzo e-mail: fascicolodigitale@comune.genova.it

- centralino del Comune di Genova: 010.1010

- PEC del Comune di Genova: comunegenova@postemailcertificata.it

Questa informativa privacy te la fornisce il titolare del trattamento ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento generale
(UE) 2016/679 (in seguito GDPR).

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento e Civica Amministrazione della Citta di Genova, con sede legale a Palazzo Tursi-Albini, via
Garibaldi, 9, 16124, Genova.

Responsabile della protezione dei dati (DPO)

Il titolare ha designato un DPO (Data Protection Office) raggiungibile a Palazzo Tursi-Albini, via Garibaldi, 9, 16124,
Genova, indirizzo e-mail dpo@comune.genova.it

Tipologie di dati

| dati trattati sono, ad esempio, il codice identificativo univoco, attributo della tua identita digitale per I'accesso tramite
CIE o SPID a questa piattaforma, I'indirizzo IP del tuo computer o dello smartphone, i dati anagrafici e di contatto (es.
nome e cognome, codice fiscale, telefono mobile, indirizzo e-mail, etc.).

Il Fascicolo del Cittadino, ai sensi dell’art. 122 del Codice privacy (d.lgs. 196/2003 e s.m.i.), utilizza cookies tecnici che
si cancellano alla chiusura della sessione, non utilizza cookies per profilare gli utenti, per questo motivo il titolare del
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trattamento non ti richiede il consenso all’archiviazione di informazioni sul tuo dispositivo (computer o smartphone)
o di poter accedere alle informazioni che vi sono state archiviate tramite i cookies tecnici.

| dati di navigazione necessari per la fruizione dei servizi digitali non persistono oltre i 15 giorni, salvo accertamento di
reati da parte dell’Autorita giudiziaria.

Finalita e base giuridica

| dati personali sono trattati dalla Civica Amministrazione per I'adempimento di un compito svolto nel pubblico
interesse o per 'esercizio di pubblici poteri ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. e) del GDPR.

Modalita del trattamento

Il trattamento e svolto mediante strumenti elettronici e in forma cartacea con I'impiego di misure di sicurezza tecniche
e organizzative adeguate a mitigare i rischi di violazioni di sicurezza che comportano accidentalmente o in modo illecito
la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione non autorizzata o I'accesso ai dati personali trasmessi, conservati
0 comunque trattati.

Categorie di destinatari

| dati sono trattati dal personale del Comune di Genova e da eventuali soggetti esterni, nominati responsabili del
trattamento. Al di fuori di queste ipotesi i dati non sono comunicati a terzi, né diffusi, se non nei casi previsti dal diritto
nazionale o dell’Unione.

Periodo di conservazione dei dati

| dati sono conservati per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalita per le quali sono trattati
(principio di limitazione della conservazione, art. 5 del GDPR) e secondo il seguente criterio: espletamento della pratica
e conseguenti adempimenti di legge.

Diritti dell’interessato

In ogni momento, puoi esercitare i diritti previsti dal Capo Ill del GDPR (artt. da 12 a 22), es. accesso ai tuoi dati, rettifica,
cancellazione, limitazione, opposizione al trattamento, portabilita dei dati, contattando il DPO all’indirizzo e-mail
dpo@comune.genova.it oppure alla casella PEC dpo.comge@postecert.it

Ricorrendone i presupposti hai il diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo italiana:
https://www.garanteprivacy.it/ o adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del GDPR.

Si allega alla presente la copia fotostatica di un documento di riconoscimento del richiedente in corso di validita
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